
企業人資以往年經驗預估，今年

新鮮人求職“單一職缺”平均 20 搶 

1 ，若要擠進上市櫃公司窄門更要 

48 搶 1 ！ 104 人力銀行與雄獅集

團合作調查，將近 6 成的應屆畢業

生和屆退族害怕踏入職場，最怕找

不到適合工作，擔心畢業即失業，

也怕人生沒有方向。

104 人力銀行行銷處協理陳力

孑鼓勵新鮮人勇於嘗試，因為新鮮

人的機會成本最低，沒什麼好失去

的，正因“青春無畏”更應積極面對

職場挑戰。

雄獅集團欣傳媒執行副總郭至楨

表示，新鮮人可塑性強、學習力佳，

如果具有強烈的學習企圖心與積極

態度，可彌補經驗不足；以個人發展

的角度來看，新鮮人及早踏入職場

有利於提早了解自我特質，比其他

人更早一步找到適合的舞台並進行

職涯規畫，當今企業面對多變的市

場環境，為了創造更具彈性的競爭

力，也急需導入具有多元跨界 DNA 

的人才，雄獅集團配合多元化發展

正大量晉用新鮮人，於新鮮人受訓

完成後，再隨個人特質轉調至適任

單位，讓人才適才才適所，勞雇雙

贏。

調查指出， 5 成 7 的應屆畢業

生和屆退族，對於踏入職場感到害

怕！按學歷分， 5 成 8 的大學畢業

生感到害怕，比例高於研究所及以

上的 5 成 2 ，也高於高中職畢業生

的 5 成 3 。若按性別區分， 5 成 8 

的應屆畢業女生感到害怕，略高於

男生的 5 成 6。

最近 4 年，大學應屆畢業生人

數每年約為 22 萬到 23 萬多人，碩

博士研究所應屆畢業生每年約為 5 

萬到 6 萬多人，比例大約 4 比 1 。

陳力孑說，大學畢業生人數多，所

學期間又比碩博士還短，踏入職場

的害怕比例高於研究所不難理解，

不過，同樣都是初次踏入職場，學

歷差距有限，態度是否積極、在校

所學 是 否和產 業 對口，反而更 顯

重要，高中職雖然沒有大學學歷光

環，但產業實務界的“體驗度”高

於大學生，高中職應屆畢業生對於

踏入職場的害怕比例反而低於大學

生。

調查指出，新鮮人最怕踏入職時

“找不到合適工作” (54.25%) ，也

怕“畢業即失業” (49.02%) ，還怕

“不知人生下一步” (43.14%) ，其

次害怕“無法適應職場” (33.99%) 

、害怕“ 薪 水 太 低，存 不 到 錢 ” 

(30.72%) 、害怕“承擔社會責任與

壓力” (21.57%) 。

陳力孑說，國內 5 月份失業率降

到 4.27% ，但 20 到 24 歲的失業

率仍高達 12% ，全體失業人口 47.6 

萬人當中，有 8.5 萬人年齡介於 20 

到 24 歲，平均每 5 位失業者，有將

近 1 位是 20 到 24 歲；平均每 10 

位失業者，有 4.5 位擁有大專及以

上學歷。

陳力孑說，真實世界競爭激烈，

新鮮人怕“畢業即失業”，於是先求

有、再求好，但騎驢找馬的結果，反

而有更高的比例 (54.25%) 害怕入錯

行，擔心找不到適合工作，青年就

業力議題已從“降低失業率”擴大

到“妥適就業”；值得注意的是，新

鮮人不會把起薪當成唯一考量，薪

資看長不看短，害怕“薪水太低、存

不到錢”的比例 30.72% ，反而排名

第 5。

新鮮人固然 害怕踏入職 場，但

青春無畏，仍需積極面對，害怕時

該怎麼辦？調查指出，選擇“先求

有再求好，騎驢 找馬邊做 邊找” 

(53.59%) 的比例最高，其次為“克服

恐懼，積極求職” (47.06%) ，“尋

求就業輔導機構協助” (33.33%)。

摘編源自：鉅亨網

台灣 6 成新鮮人 害怕進職場 
最怕入錯行   擔心沒工作  憂人生沒方向
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創業者如何整合資源？

如何讓自己 40 歲之後依然保值？
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你的賺錢潛能會在40歲的時候達到頂峰。這是因為你的技能在你積累了十五年的經驗後變得越來越有價值，此時，你已經達到了一個高峰。
根據PayScale.com網站的數據，

在除了法律以外的各 個領域內，

十五年後人們是不會因為經驗而獲

得更多的報酬的。這就意味著保持

並提升你的價值，你就需要去學習

你的領域外的一些技能。這裡有五

種你應該在你的掙錢能力下降的時

候所掌握的技能。

1. 社區建設
是 的，這 對於那些剛剛從 大學

畢業並把他們的全部精力都放在

Facebook或者微博等社交媒體上

的專家們來說是一個令人不快的詞

語。但現實是社交網絡已經深入到

了所有事情中，就像是十年前電子

郵件變得非常重要一樣。根據紐約

城市智囊團Pinnacle Group團體的

統計，如今有90%的信息是通過社

交網絡的鏈接傳播的。而只有10%

是通過電子郵件來傳遞的。因此，

我們已經處在一個要麼去學習使用

社交網絡要麼就回家的臨界點了。

那些擅長使用社交網絡的人們可以

在他們自己的周圍建立起一個團體

以便於找到工作，獲得晉升，以及

為他們的公司做更好的工作。這裡

是第一步：如何創建一個博客。

2.信息處理
還記得"信息超載"麼？當那些追

逐時髦的人們開始寫微博時，一種

最流行的博客形式，它就已經退出

流行了，關於時間管理的書還進入

了《紐約時報》的暢銷書榜。如今，

你身處一個知識的市場中，知識工

作者們利用他們的能力在更多的協

作方法下來更快速的合成信息--或

者是用極具創意的能從其他人中間

脫穎而出的方法來更快速的合成信

息。信息處理需要對自己要優先考

慮的事有一個清楚的認識，以及一

顆永不滿足的好奇心。出發點：多重

任務的時間管理技巧。

3.橋梁建設
那些頻繁換工作的人建 立了一

套更寬泛的技能以及更廣的人際

關係網--這兩條都能讓他們更有獲

得工作的資格。跳槽能夠讓你在公

司之間遷移的同時創造出一系列

的橋梁。職場已經不再能提供鐵飯

碗了，但是你可以通過轉換工作創

建出動態的事業為自己提 供安全

保障。你可以在工作外發展聯繫人

並建立人際關係，當然，如果那些

人沒有與你共事的機會，他們也就

不能認可你在工作中的能力。同樣

的，如果你工作的公司內有人要跳

槽，你也可以在他們離開後與他們

保持聯繫而建立起更廣的人際關係

網。最好的建立廣泛人際關係網絡

的方法是真的與不同範圍內的人一

起工作。

如果你正在寫你的簡歷，它要能

夠反映出你對工作的重要的和積極

的影響，而且你也要寫出那些主管

和同事們會因為和你做同一個項目

而感到幸運和快樂。這就是一個好

的跳槽者的強大表現。這個技能包

括：如何辭去一份工作。

4. 管理你的個人品牌
如果你想要在沒有明確自己是誰

的情況下嘗試建立一個社團，人們

不會感覺與你有所關聯。你結識的

每一個人都需要對你在業界的地位

有清楚的認識。在這個世界上，人們

會在與你結識之前在谷歌上搜索你

的信息，在搜索結果的首頁展現出

良好的面貌是很重要的。

當然，這也 就 意味 著 你需要 有

經常更新的LinkedIn和Facebook的

個人介紹，而且如果你有很多的想

法，你也可以建立一個博客。但是，

你真正需要的是對你是誰的清醒認

識--你擅長些什麼，你要向哪個方

向努力發展。這是可以而且是經常

發生改變的，但是你自己必須要把

握好時機。如果你對自己是誰在做

什麼都不夠了解，那麼其他人也都

不會了解你。那就盡管試試看吧。

這是一個進展中的工作，它也是你

縱橫職場的方式。高成就者們的起

點：如何賣東西給任何人。

5. 終身學習
在這個信息高速更迭的時代，最

難的部分就是技能和知識很快就

會過時。如果你能讓自己不斷的學

習新的東西，你變得過時（並因此

而失業）的可能性就會小很多。你

能越快的適應並認可這個市場的改

變，你就能讓自己過的更好。

一般而言，這與你多大年紀沒有

什麼關係，而關係到你對新的溝通

方式的開放和接受程度。要以開放

的，廣泛的人際關係網，以及接受

新的思考方式為目標。而同樣的，你

要經常的問問自己，我是什麼時代

的人？

作者：Penelope Trunk

善用資源整合技巧
創業總是和創新、創造及創富聯

繫在一起。一位創業者結合自身創

業經歷提出了這樣的觀點：缺少資

金、設備、雇員等資源，實際上是一

個巨大的優勢。因為這會迫使創業

者把有限的資源集中於銷售，進而

為企業帶來現金。為了確保公司持

續發展，創業者在每個階段都要問

自己，怎樣才能用有限的資源獲得

更多的價值創造？

學會拼湊。很多創業者都是拼湊

高手，通過加入一些新元素，與已

有的元素重新組合，形成在資源利

用方面的創新行為，進而可能帶來

意想不到的驚喜。創業者通常利用

身邊能夠找到的一切資源進行創業

活動，有些資源對他人來說也許是

無用的、廢棄的，但創業者可以通

過自己的獨有經驗和技巧，加以整

合創造。例如：很多高新技術企業

的創業者並不是專業科班出身，可

能是出於興趣或其他原因，對某個

領域的技術略知一二，卻憑借這個

略知的“一二”敏銳地發現了機會，

並迅速實現了相關資源的整合。

整合已有的資源，快速應對新情

況，是創業的利器之一。這種整合

很多時候甚至不是事前仔細計劃

好的，而往往是具體情況具體分析、

“摸著石頭過河”的產物。而這也

正體現了創業的不確定性特性，並

考驗創業者的資源整合能力。

步步為營。創業者分多個階段投

入資源並在每個階段投入最有限

的資源，這種做法被稱為“步步為

營”. 步步為營的策略首先表現為節

儉，設法降低資源的使用量，降低

管理成本。但過分強調降低成本，

會影響產品和服務質量，甚至會制

約企業發展。比如：為了求生存和

發展，有的創業者不注重環境保護，

或者盜用別人的知識產權，甚至以

次充好。這樣的創業活動盡管短期

可能賺取利潤，但長期而言，發展

潛力有限。所以，需要“有原則地保

持節儉”.

步步為營策略表現為自力更生，

減少對外部資源的依賴，目的是降

低經營風險，加強對所創事業的控

制。很多時候，步步為營不僅是一

種做事最經濟的方法，也是創業者

在資源受限的情況下尋找實現企業

理想目的和目標的途徑，更是在有

限資源的約束下獲取滿意收益的

方法。習慣於步步為營的創業者會

形成一種審慎控制和管理的價值理

念，這對創業型企業的成長與向穩

健成熟發展期的過渡，尤其重要。

發揮資源杠杆效應
盡管存在資源約束，但創業者並

不會被當前控制或支配的資源所限

制，成功的創業者善於利用關鍵資

源的杠杆效應，利用他人或者別的

企業的資源來完成自己創業的目的：

用一種資源補足另一種資源，產生

更高的復合價值；或者利用一種資

源撬動和獲得其他資源。其實，大

公司也不只是一味地積累資源，他

們更擅長於資源互換，進行資源結

構更新和調整，積累戰略性資源，

這是創業者需要學習的經驗。

對創業者來說，容易產生杠杆效

應的資源，主要包括人力資本和社

會資本等非物質資源。創業者的人

力資本由一般人力資本與特殊人

力資本構成，一般人力資本包括受

教育背景、以往的工作經驗及個性

品質特徵等。特殊人力資本包括產

業人力資本（與特定產業相關的知

識、技能和經驗）與創業人力資本

（如先前的創業經驗或創業背景）。

調查顯示，特殊人力資本會直接作

用於資源獲取，有產業相關經驗和

先前創業經驗的創業者能夠更快地

整合資源，更快地實施市場交易行

為。而一般人力資本使創業者具有

知識、技能、資格認證、名譽等資源，

也提供了同窗、校友、老師以及其

他連帶的社會資本。

相比之下，社會資本有別於物質

資本、人力資本，是社會成員從各種

不同的社會結構中獲得的利益，是

一種根植於社會關係網絡的優勢。

在個體分析層面，社會資本是嵌入、

來自於並浮現在個體關係網絡之中

的真實或潛在資源的總和，它有助

於個體開展目的性行動，並為個體

帶來行為優勢。外部聯繫人之間社

會交往頻繁的創業者所獲取的相關

商業信息更加豐裕，從而有助於提

升創業者對特定商業活動的深入認

識和理解，使創業者更容易識別出

常規商業活動中難以被其他人發現

的顧客需求，進而更容易獲得財務

和物質資源 -- 這正是其杠杆作用

所在。

設置合理利益機制
資源通常與利益相關，創業者之

所以能夠從家庭成員那裡獲得支

持，就因為家庭成員之間不僅是利

益相關者，更是利益整體。既然資

源與利益相關，創業者在整合資源

時，就一定要設計好有助於資源整

合的利益機制，借助利益機制把包

括潛在的和非直接的資源提供者

整合起來，借力發展。因此，整合資

源需要關注有利益關係的組織或個

人，要盡可能多地找到利益相關者。

同時，分析清楚這些組織或個體和

自己以及自己想做的事情有利益關

係，利益關係越強、越直接，整合到

資源的可能性就越大，這是資源整

合的基本前提。

利益關係者之間的利益關係有

時是直接的，有時是間接的，有時

是顯性的，有時是隱形的，有時甚

至還需要在沒有的情況下創造出

來。另外，有利益關係也並不意味

著能夠實現資源整合，還需要找到

或發展共同的利益，或者說利益共

同點。為此，識別到利益相關者後，

逐一認真分析每一個利益相關者所

關注的利益非常重要，多數情況下，

將相對弱的利益關係變強，更有利

於資源整合。

源自：中國企業家網


